
AGBs
1. Anwendungsbereich
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für die
Teilnahme an Veranstaltungen der bwgv-Akademie an den
Standorten in Karlsruhe und Stuttgart und für die Inanspruch-
nahme ihrer Leistungen.

2. Anmeldung und Buchung
Anmeldungen und Buchungen können per Brief, per Fax, per
E-Mail oder über ein Anmeldeformular auf der Homepage im In-
ternet vorgenommen werden. Eine Anmeldung ist nur für die ge-
samte Veranstaltung möglich und – bei mehrtägigen Veranstal-
tungen – nicht für einzelne Tage. Sofern eine Veranstaltung aus-
mehreren Blöcken besteht, gilt die Anmeldung für alle Blöcke.
Eine Anmeldung für einzelne Blöcke ist nicht möglich. Auf Aus-
nahmen wird im Angebot ausdrücklich verwiesen.
Neben der Angabe der Veranstaltung und der Benennung des
Teilnehmers (Name, Vorname, Geburtstag, Adresse, Fon und
E-Mail) ist die Angabe des anmeldenden Unternehmens und ggf.
des Trägers der Kosten erforderlich.
Die Registrierung der Anmeldung und Buchung erfolgt in der Rei-
henfolge des Eingangs. Mit Ausnahme der Akademieferien wird
nach Eingang der Anmeldung oder Buchung innerhalb einer
Woche eine Bestätigung per Brief versandt. Sollte eine Veranstal-
tung ausgebucht sein, erhält der Kunde eine schriftliche Informa-
tion über eine Vormerkung auf der Warteliste oder die Bekannt-
gabe eines neuen Termins.

3. Hotelleistungen
Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung ist automatisch eine
Anmeldung zu Leistungen der Hotels des BWGV verbunden. Bei
TeilnehmerInnen, die nur die Verpflegungsleistungen in Anspruch
nehmen, werden inder Regel drei Mahlzeiten angeboten (Vor-
mittagskaffee, Mittagessen, Nachmittagskaffee). Bei Teilnehmer-
Innen, die übernachten, kommen weitere Hotelleistungen hinzu
(Beherbergung, Frühstück und Abendessen). Diese Leistungen
werden zusätzlich zum Veranstaltungspreis berechnet. Die Höhe
richtet sich nach dem gültigen Preisverzeichnis. Sofern das je-
weilige Hotel ausgebucht sein sollte, erfolgt eine Unterbringung
in einem nahe gelegenen Hotel.

4. Datenschutz
Die der bwgv-Akademie übermittelten Daten werden zu Verwal-
tungszwecken gespeichert. Die Namen- und Anschriftendaten
werden den TeilnehmerInnen und DozentInnen der Veranstal-
tung zugänglich gemacht, soweit dem nicht widersprochen wird.
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5. Preise
Die Preise sind der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung zu ent-
nehmen. Mit der Buchungsbestätigung durch die bwgv-Akade-
mie entsteht die Verpflichtung, den Veranstaltungspreis zu be-
zahlen. Der Preis wird für die gesamte Veranstaltung in Rechnung
gestellt. Die tageweise Abwesenheit einzelner Teilnehmer be-
rechtigt nicht zur Preisreduktion.
Die Preise für Mitglieder und Nichtmitglieder sind unterschiedlich.
Mitglieder sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Mitglieds-
unternehmen des genossenschaftlichen Verbundes. Die Kosten
werden per Lastschrift eingezogen.

6. Stornierung und Umbuchung

a) Veranstaltungspreise
Bei Verhinderung eines Teilnehmers kann an seiner Stelle ein an-
derer Teilnehmer ohne Bearbeitungsgebühr die Leistung in An-
spruch nehmen (Teilnehmertausch). Bei mehrteiligen Veran-
staltungen ist ein Teilnehmertausch für die einzelnen Teile nicht
möglich. Falls ohne Teilnehmertausch ein Teilnehmer abgemeldet
wird, werden folgende Stornierungspauschalen berechnet:
■ zwischen 5 Wochen und 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn

50% des Veranstaltungspreises,
■ ab 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 100% des Veranstal-

tungspreises.
Wenn der Teilnehmer innerhalb 5 Wochen vor Veranstaltungsbe-
ginn auf einen späteren Termin der gleichen Veranstaltung um-
gemeldet wird, fallen 50% des Veranstaltungspreises an. Diese
Regelung bezieht sich auf Umbuchungen im Verlauf des jeweili-
gen Kalenderjahres. Für die Rechtzeitigkeit der Stornierung ist der
Zugang an der bwgv-Akademie maßgeblich.

b) Übernachtung
Falls eine bereits gebuchte Übernachtung storniert wird, kann dies
bis spätestens 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenlos er-
folgen. Bei späteren Stornierungen werden 50% der Übernach-
tungskosten in Rechnung gestellt, falls keine anderweitige Ver-
mietung möglich ist. Bei Abbruch einer Veranstaltung (z. B. durch
Krankheit) werden die Übernachtungskosten für die restlichen
Veranstaltungstage mit 50% berechnet.

c) Verpflegung
Bei Stornierung vor Beginn der Veranstaltung entfallen die Ver-
pflegungskosten. Bei Abbruch der Veranstaltung werden die Ver-
pflegungskosten für die restlichen Veranstaltungstage mit 50%
berechnet.

7. Veranstaltungsabsage
Die bwgv-Akademie behält sich das Recht vor, eine Veranstaltung
aus wichtigem Grund abzusagen. Dies kann auch kurzfristig
geschehen, z.B. bei Erkrankung des Referenten oder bei zu ge-
ringer Teilnehmerzahl. Bereits bezahlte Kosten werden zurücker-
stattet. Darüber hinausgehende Ansprüche sind ausgeschlossen.
Die bwgv-Akademie behält sich das Recht vor, einzelne Veran-
staltungen aus wichtigem Grund zeitlich zu verschieben oder in
Räumlichkeiten außerhalb der bwgv-Akademie zu verlegen. Die
gemeldeten Teilnehmer werden über alle Maßnahmen per Brief,
E-Mail oder Fax, in Eilfällen auch per Telefon, informiert.

8. Haftung
Die Teilnehmer sind für den Verlust mitgebrachter Gegenstände
selbst verantwortlich, soweit sie diese nicht im verschlossenen
Zimmer aufbewahren. Gegen Verlust durch Einbruch, Diebstahl
und Brand besteht eine Versicherung. Für gesundheitliche Schä-
den haftet die bwgv-Akademie nicht. Der Haftungsausschluss gilt
unabhängig vom Ort der Veranstaltung.

9. Parkmöglichkeiten
An den Akademie-Standorten in Karlsruhe und Stuttgart stehen
Parkplätze zur Verfügung. Es gilt die Straßenverkehrsordnung. Das
Parken erfolgt auf eigene Gefahr.

10. Wirksamkeit der Allgemeinen Geschäftsbedingungen
Abweichende Vereinbarungen oder Nebenabreden bedürfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Die Unwirksamkeit einzelner
Bestimmungen beeinträchtigt die Wirksamkeit dieser AGB im
Ganzen nicht.

Gültig ab 01.01.2011
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